
Réseau des bibliothèques des Vallées du Clain 

Bienvenue sur le portail du réseau des bibliothèques des Vallées du Clain. 
 

Ce site est accessible à l’adresse suivante : 

https://bibliotheques-valleesduclain.departement86.fr 
 

Vous pouvez consulter le catalogue et les différentes pages de ce site en toute liberté, sur 

ordinateur, tablette ou smartphone. 
 

L’accès au compte personnel est réservé aux personnes inscrites dans l’une des                        
bibliothèques du réseau. 
 

Découvrez ici toutes les fonctionnalités de votre compte. 
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N’hésitez pas à contacter le service Réseau des bibliothèques de la Communauté de               
Communes des Vallées du Clain pour obtenir de l’aide ou d’avantage de renseignements. 
 

Téléphone : 05 49 89 02 89 
Mail : accueil@valleesduclain.fr 

Mode d’emploi de votre compte personnel 

1 



Vous connecter à votre compte 
Pour accéder à votre compte personnel, munissez-vous de votre carte de bibliothèque. 
Puis cliquez sur le bouton « CONNEXION » situé en haut à droite de l’écran. 

Identifiant Année de naissance Validation 

Une fois que vous vous êtes identifié, votre prénom et votre nom de famille apparaissent 
en haut à gauche et le bouton « Connexion » est remplacé par « MON COMPTE ». 

Prénom Nom 

Deux zones de saisie apparaissent afin que puissiez taper votre identifiant et votre mot de 
passe. 
 

Votre identifiant se trouve au dos de votre carte de bibliothèque, sous le code-barres. 
Tapez 00109 et les 8 chiffres suivants, sans espace. Attention : ne tapez pas le dernier 
chiffre isolé. 
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À savoir : 
 

Il n’est pas possible de consulter les comptes de l’ensemble des membres d’une famille.  
Vous devez consulter les différents comptes les uns après les autres. 

Votre mot de passe est votre année de naissance. Exemple : 1975. 

Retour au sommaire 



Consulter votre profil 

Vous pouvez vérifier que votre date de naissance et vos coordonnées sont correctement 
enregistrées. 
 

Vous pouvez également voir la date de fin de votre adhésion à la bibliothèque. 
En cas d’adhésion gratuite, vous n’avez aucune démarche à faire pour renouveler votre 
abonnement. 
En cas d’adhésion payante, vous devrez payer votre cotisation annuelle pour le renouveler. 
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Vous pouvez accéder à vos données personnelles qui ont été recueillies par la bibliothèque 
au moment de votre inscription. Si vous constatez que des informations ne sont pas à jour 
ou erronées, n’hésitez pas à le signaler aux bibliothécaires par mail, par téléphone ou sur 
place. 

Cliquez sur « MON COMPTE » 

Cliquez sur « Mon profil » 

Si vous avez indiqué votre adresse mail, vous recevrez des mails automatiques : 
 vous prévenant de la disponibilité de vos réservations, 
 vous alertant d’un retard . 

Prénom Nom 

Retour au sommaire 



Voir vos prêts en cours 
Une fois connecté à votre compte personnel, cliquez sur « MON COMPTE » puis sur « Mes 
prêts et réservations ». 

La liste de vos emprunts s’affiche automatiquement dans l’onglet « Prêts en cours ». 
 

Vous pouvez également voir vos prêts en retard, vos réservations en cours ou disponibles,  
en cliquant sur les onglets correspondants. 
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Ici, s’affichent les dates de 
prêt et de retour prévu. 

Retour au sommaire 

Cliquez sur « MON COMPTE » 

Cliquez sur « Mes 

prêts et réservations » 



Prolongez vos emprunts 
Vous pouvez prolonger vos prêts en cours à condition que : 
 la date de retour ne soit pas dépassée, 
 les documents empruntés ne soient pas des nouveautés, 
 aucune autre personne n’ait réservé ces documents. 
 

Vous avez 3 possibilités pour prolonger. 

1ère possibilité : prolonger tous les prêts en même temps 

1. Cochez cette case 

pour sélectionner 

tous les documents  

2. Cliquez sur le                 

bouton 

« PROLONGER » 

en haut de la liste 
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2ème possibilité : prolonger plusieurs prêts en même temps 

1. Cochez les cases situées à 

gauche des documents que 

vous souhaitez prolonger  

2. Cliquez sur le bouton 

« PROLONGER » du haut 



3ème possibilité : prolonger les prêts un par un 

Cliquez sur le bouton 

« PROLONGER »             

situé sous chaque 

document 

Après avoir cliqué sur « PROLONGER », une fenêtre s’affiche pour indiquer que : 
 la prolongation a bien été enregistrée, 
 ou que la prolongation a échouée (document déjà prolongé une fois, réservé par un 

autre usager ou en situation nouveauté). 
 

Cliquez sur « OK » pour fermer la fenêtre. 
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À noter : 
 

Lorsque vous prolongez plusieurs documents en même temps, leur date de retour est                     
repoussée à la même date quelle que soit la date de prêt. 

Retour au sommaire 



1. Le service de Prêt Entre Bibliothèques (PEB) 
 

 

Qu’est-ce que c’est ? 
 

Le service de PEB vous permet de réserver les livres, les revues et les CD des 10 biblio-
thèques du réseau des Vallées du Clain, soit environ 52 000 documents. 
 

Il repose sur la bonne entente entre les bibliothèques qui partagent la volonté d’enrichir 
l’offre documentaire et de faciliter l’accès aux documents. 
 

Ce service est gratuit et vous permet de réserver jusqu’à 10 documents simultanément, 
dont 2 nouveautés maximum. 

Réserver des documents dans vos bibliothèques 
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Retour au sommaire 

La Communauté de Communes des Vallées du Clain se charge d’acheminer pour vous les 
documents qui se trouvent dans les autres bibliothèques du réseau. 
La navette intercommunale passe toutes les semaines dans les 10 bibliothèques pour satis-
faire vos demandes au plus vite. 
Votre bibliothèque de rattachement vous prévient par mail ou par téléphone de l’arrivée 
de vos réservations. 
 

Vous avez 3 semaines pour venir chercher vos réservations avant qu’elles ne repartent 
dans leur bibliothèque d’origine. 
 

Le réseau des bibliothèques vous remercie de bien vouloir respecter les délais de prêt 
afin de ne pas pénaliser les autres usagers. 
 

Documents exclus du Prêt Entre Bibliothèques (PEB) 
 

Certains documents ne peuvent être empruntés et réservés que dans les bibliothèques qui 
en sont propriétaires : 
 les DVD de la médiathèque de Smarves, 
 les ebook de la médiathèque de Nieuil-l’Espoir, 
 les jeux de la médiathèque de Nieuil-l’Espoir et de la bibliothèque de Roches-

Prémarie-Andillé. 
Si vous souhaitez emprunter et réserver ces documents, vous devez être inscrit dans les 
bibliothèques qui les proposent. 
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Ici, il n’y a qu’un seul 
résultat. 

« Disponible » signifie 
qu’au moins un                 
exemplaire est en 
rayon dans une                    
bibliothèque. 

« Retour le ... » 
signifie que les 
exemplaires sont  
actuellement 
empruntés. 

Les résultats de votre recherche s’affichent au centre de l’écran, les uns sous les autres : 

Réserver des documents dans vos bibliothèques 
2. Réserver : mode d’emploi 

Cliquez sur la loupe ou sur la touche « Entrée » de votre clavier pour lancer la recherche 

Si vous ne connaissez par le titre exact, vous pouvez taper 1 ou 2 mots du titre. Il est 

également possible de combiner plusieurs termes de recherche.                                        

Exemple : mots du titre (espace) auteur (espace) éditeur. 

Pour trouvez un document, tapez le 

début de son titre dans le catalogue. 

Une aide à la saisie vous propose                     

plusieurs titres : cliquez sur la                    

proposition qui correspond le                  

mieux à votre recherche. 

Pour réserver un document, 

cliquez sur « Plus d’infos sur 

la disponibilité » ou sur 

« Réserver » 



9 

Les exemplaires du document s’affichent. 
Si aucun exemplaire n’est disponible dans votre bibliothèque de rattachement, vous avez la 
possibilité de choisir un exemplaire d’une autre bibliothèque du réseau. 
 
 

À savoir : 
 

Si votre bibliothèque de rattachement dispose d’un exemplaire du document que vous   
recherchez, vous ne pouvez pas réserver un exemplaire d’une autre bibliothèque. Même 
s’il est déjà réservé ou emprunté. 

Une fenêtre s’ouvre pour vous avertir qu’une vérification est en cours : 

Patientez... 

Choisissez un exemplaire                  

et cliquez sur le bouton 

« Réserver ». 

Conseil : réservez de                     

préférence un exemplaire 

« en rayon » car vous                

pourrez l’emprunter plus             

rapidement. 

Un message s’affiche brièvement en bas à droite de votre écran pour vous informer que 
« Votre demande de réservation a été enregistrée » : 



10 

D’autres messages peuvent s’afficher en bas de votre écran : 

Ce message signifie que vous avez 
déjà réservé cet exemplaire. 

Vous avez déjà réservé 10 documents. Vous 
ne pouvez pas en réserver d’avantage. 

Vous avez déjà réservé 2 nouveautés. Vous 
ne pouvez pas en réserver d’avantage. 

Lorsque le document que vous avez réservé arrive dans votre bibliothèque, vous recevez 
un mail automatique qui vous prévient de sa disponibilité. 
 

Vous avez 3 semaines pour venir chercher votre réservation. 
 

Passé ce délai, le document repart dans sa bibliothèque d’origine ou est prêté au                             
réservataire suivant. 
Merci de vérifier dans « Mon profil » que l’adresse mail enregistrée par les bibliothécaires 
est correctement saisie. 
 

En l’absence d’adresse mail, vous serez prévenu par téléphone de la disponibilité de vos 
réservations. 

Retour au sommaire 
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Retour au sommaire 

Le catalogue de la BDV : lireenvienne.fr  
 

Si vous ne trouvez pas le document que vous souhaitez dans le catalogue des bibliothèques 
des Vallées du Clain, vous pouvez consulter le catalogue de la Bibliothèque Départemen-
tale de la Vienne (BDV) : lireenvienne.fr 
 

Vous avez trouvé le document qui vous intéresse sur ce site ? 
Vous ne pouvez pas enregistrer la réservation vous-même. 
Notez les références (titre, auteur, éditeur) et transmettez-les à votre bibliothèque par 
mail, par téléphone ou sur place. 
Les bibliothécaires enregistreront votre réservation pour vous auprès de la BDV via un site 
spécifique.  
Lorsque la navette mensuelle de la BDV aura déposé votre réservation dans votre biblio-
thèque, celle-ci vous préviendra de son arrivée par mail ou par téléphone. 
 

Ce service de réservation est gratuit et vous donne accès à 270 000 livres et 25 000 CD. 
 

Ce service est proposé par le Conseil Départemental de Vienne. 

Réserver des documents appartenant à la BDV 

https://lireenvienne.fr/
https://lireenvienne.fr/
https://lireenvienne.fr/
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Annuler vos réservations 

Cliquez sur « MON COMPTE » puis sur « Mes prêts et réservations » pour afficher la liste 
de vos réservations en cours et pour pouvoir les annuler si besoin. 

Cliquez sur l’onglet « Réservations en cours » 

Cochez la 

case située à 

gauche du 

document 

que vous ne 

voulez plus 

réserver 

Cliquez sur « Annuler » 

Une fenêtre s’ouvre pour que vous confirmiez l’annulation de la réservation : 

Patientez un peu jusqu’à ce que le site se réactualise... 

Retour au sommaire 
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Constituer un panier 
Votre compte personnel vous permet d’enregistrer une liste de documents que vous                   
aimeriez emprunter ou que vous avez déjà empruntés. 

Recherchez un document dans le catalogue en tapant son titre par exemple 

Cochez la case située 

à droite du document 

pour le sélectionner 

Une petite fenêtre d’information s’ouvre brièvement en bas à droite de votre écran. 
Elle indique que ce document est actuellement sélectionné et vous propose plusieurs                    
actions : 

 ajouter ce document 
sélectionné dans 
votre panier 

 voir la liste de tous les 
documents sélectionnés 

 vider la sélection en cours 

 exporter la sélection 
Cliquez sur « Ajouter à 

mon panier » 
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Une petite fenêtre d’information s’ouvre en bas à droite de votre écran pour confirmer que 
le document sélectionné a bien été enregistré dans votre panier : 

Si vous le souhaitez, vous pouvez classer les documents qui se trouvent dans votre panier. 
Pour cela, vous devez retourner dans « Mon panier ». 

Cliquez sur « MON COMPTE » 

Cliquez sur « Mon panier » 

Cliquez sur la flèche afin          

d’afficher le menu déroulant 

Une petite fenêtre d’information s’ouvre brièvement en bas à droite de votre écran pour 
confirmer que le document a bien été classé dans le dossier choisi : 

Sélectionnez le dossier 

de votre choix 

Retour au sommaire 
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Votre compte personnel vous permet de déposer un avis positif ou négatif sur un livre que 
vous avez lu, un disque que vous avez écouté ou un film que vous avez visionné. 
Une fois mis en ligne, votre avis sera lisible par l’ensemble des internautes qui consulteront 
le catalogue. 

Publier un avis 

Cliquez sur « Donner 

mon avis » 

Recherchez dans le catalogue le document 

que vous souhaitez commenter 

Une petite fenêtre d’information s’ouvre en bas à droite de votre écran pour confirmer que 
votre avis a bien été enregistré. Votre billet sera validé par les bibliothécaires avant d’être 
publié (délai variant de 2 à 7 jours). 

Vos nom et prénom sont saisis par défaut dans le champ 

« Pseudonyme ». Si vous préférez déposer un avis de 

manière anonyme vous pouvez choisir un pseudonyme. 

Tapez le titre de votre avis. 

Attention : n’indiquez pas le titre 

du document que vous allez 

commenter. 
Tapez le texte de votre avis 

Vous pouvez attribuer une note allant de 1 et 5 

Cliquez sur « Valider » 

Vous pouvez consulter la liste de vos avis, en cours de validation ou validés,  dans « MON 
COMPTE » / « Mon profil » / « Mes contribution ». 

Retour au sommaire 


